MINISTERUL TRANSPORTURILORSI INFRASTRUCTURII
AUTORITATEA RUTIERA ROMANA - A.R.R.

RAPORT DE EVALUARE
a implementarii Legii nr. 544/2001 in anul 2023

Subsemnata Stanoaia Aura, responsabila de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, in anul 2023prezint
actualul raport de evaluare internd, finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez ca
activitatea specifica a institutiei a fostbuna.

Imi intemeiez aceste observatii pe urmitoarele considerente si rezultate privind anul 2023.

I. Resurse si proces
1. Resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public au fost suficiente.
2. Resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public au fost suficiente.
3. Colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei noastre in furnizarea accesului la informatii de interes public este buna.

1. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu
1. Autoritatea Rutiera Romana -A.R.R. a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu

modificarile si completarile ulterioare pe pagina de internetwww.arr.ro, cat si la sediul institutiei.

2. Afisarea informatiilor comunicate din oficiu a fost suficient de vizibild pentru cei interesati.
3.Pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate,a fost actualizat site-ul Autoritatii Rutiere Romane — A.R.R.- www.arr.ro — la
Sectiunile: Despre A.R.R., Informatii de interes publiccu informatiile publicate din oficiu,conformmodelului prevazut in Anexa nr. 1 din
H.G. nr. 123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare.



http://www.arr.ro/
http://www.arr.ro/

4. Autoritatea Rutiera Romana — A.R.R a publicat si actualizat seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale, prevazute de
lege, acestea fiind afisate pe domenii de activitate (licentiere, autorizare, certificare). Aceste date reprezintd, atat informatii necesare in
desfasurarea activitatii specifice operatorilor de transport autorizati/licentiati/certificati de catre A.R.R. , cat si informatii necesare
persoanelor juridice si/sau fizice, altele decat operatorii de transport.

5. Informatiilepublicate pe site-ul A.R.R.sunt si intr-un format deschis.

6.Actualizarea permanenta a sSite-uluicu informatii utile, necesare in desfasurarea activitatii specifice operatorilor de transport
autorizati/licentiati/certificati de catre A.R.R., cat si cu informatii necesare persoanelor juridice si/sau fizice, altele decét operatorii

de transport, precum si cu informatii care se publicd, conform Anexei 4 din H.G. nr. 1269/2021 -privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie pentru perioada 2021-2025-STANDARD GENERAL -PUBLICARE A INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC sunt méasurile
interne pe care le vom aplica in vederea publicérii unui set cAt mai mare de date in format deschis.

1.Numarul total de solicitari de informatii In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
de interes public
de la persoane | de la persoane juridice | pe suport pe suport verbal
fizice hartie electronic
3530 2277 1253 28 3484 18

B. Informatii furnizate la cerere

Departajate pe domenii de interes
a)Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli, etc.) 0
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiilor publice 3
c) Acte normative, reglementari 1769
d) Activitatea liderilor institutiei 0
e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare 0
f) Altele (solicitari referitoare la informatii care se regasesc in baza de date A.R.R.) 1758




Termen de raspuns

Modul de comuniciare

Departajate pe domenii de interes

. Redirectio- | Solutionate | Solutiona | Solicitiri | Comuni- | Comu | Comuni | Utiliza- | Modul de Acte | Activi- | Informatii | Altele
2.Numar nate citre favorabil -te pentru care care ni- -care rea indeplinirea | nor- tatea privind
tot:al.dve . alte in termen | favorabil | termenula | electro- | carein | verbala | banilor | atributiilor | mati- | lideri modul de
solicitari institutii in | de 10 zile in fost depasit nica format publici | institutiilor | ve, -lor aplicare a
solutionate 5 zile termen hartie (con- publice regle- | institu Legii nr.
favorabil de 30 tracte, -men | -tiei | 544/2001,
zile investi -tari cu
-tii, modificari
cheltu -le si
-ieli, completa-
etc.) rile
ulterioare
Total: 3509 75 3369 47 0 3463 28 18 0 2 1766 0 0 1741
- 3491
solicitari
(suport
electronic
+hartie)
- 18solicitari
adresate verbal

3.Principala cauza pentru care raspunsurile la cele 47 solicitari mentionate la pct. 2 (din tabelul de mai sus) nu s-au transmis in termenul
legal de 10 zile este nerespectarea de catre compartimentele de specialitate din cadrul Autoritatii Rutiere Roméne - A.R.R a tremenului de

raspuns stabilit de catre Serviciul Relatii Publice din cadrul Directiei Juridice.

4.Pentru rezolvarea acestei situatii am considerat oportuna,transmiterea unei adrese catre compartimentele de specialitate din cadrul A.R.R.,
ori de cate ori s-a depasit termenul de raspuns, prin care s-a solicitat respectarea prevederilor Legii 544/2001 privind liberul acces la
solicitdrile de informatii de interes public, cu modificarile si completérile ulterioare.
In contextul celor de mai sus, in continuare se va avea in vedere respectarea termenelor de raspuns la solicitarile de informatie de interes
public, in conformitate cu prevederile Legii 544/2001.
De asemenea, se urmareste reducerea termenelor de raspuns, formuland raspuns solicitantilor, direct prin e-mail, (la cererile de informatii
care se comunica din oficiu).




5.Numar Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
total de
solicitari | Exceptate, Informatii Alte motive | Utilizarea Modul de Acte normative, | Activitatea Informatii Altele
respinse | conform inexistente banilor publici | indeplinire a reglementari liderilor privind modul
legii (contracte, atributiilor institutiei de aplicare a
investitii, institutiilor Legii nr.
cheltuieli, etc publice 544/2001, cu
modificarile si
completarile
ulterioare
21 15 6 0 0 1 3 0 0 17

5.1. Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora, conform legii, au fost,atat cele cerute despre o tertd persoana
(certificatd/atestata) (informatii cu caracter personal), sau operator de transport rutier(autorizat/certificat/licentiat) de catre Autoritatea
Rutiera Romana — A.R.R.

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1 Numarul de reclamatii administrative la adresa 6.2 Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei in baza Legii
institutiei publice in baza Legii nr. 544/2001, cu 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare
modificarile si completarile ulterioare
Solutionate In curs de Solutionate Respinse In curs de Total
favorabil Respinse solutionare Total favorabil solutionare
- - - 0 1 - - 1

7. Managementul procesului de comunicare

7.1.Costuri

Costurile totale de functionare ale compartimentului sunt cele mentionate in B.V.C.



La nivelul Autoritatii rutiere Roméane — A.R.R. nu au fost solicitari care sa impuna necesitatea serviciului de copiere de documente.
7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public.

7.2. a8) A.R.R. detine o biblioteca virtuald in care sunt publicate seturi de date de interes public (site-ul www.arr.ro- link-urile: Utile,
Servicii, Noutati, Transport, Instructiuni eliberare documente).

7.2.b)Pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatiile de interes public se va avea in vedere:
- actualizarea periodica a site-ului Autoritatii Rutiere Romane -A.R.R., ori de cate ori este nevoie;
- cresterea gradului de transparentizare a informatiilor de interes public, postate pe site-ul A.R.R., (ex: note, informari), utile

operatorilor de transport licentiati si tertilor.

7.2.c)Masurile luate de catre Autoritatea Rutiera Romana - A.R.R. pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatiile de
interes public au fost:

-s-au luat masuri in vederea completarii si actualizarii informatiilor de interes public, aflate pe site-ul institutiei.

DIRECTOR GENERAL
COSTEL DORIN STEFAN

Adresa: B-dul. Dinicu Golescu, Nr. 38, Sector 1, Bucuresti,CIF: 12059648

Tel./Fax: +40 213 182 100, e-mail: , relatii_publice@arr.ro, i-net:www.arr.ro
Autoritatea Rutiera Romana - ARR prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679
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