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 MINISTERUL TRANSPORTURILOR ȘI INFRASTRUCTURII 

             AUTORITATEA RUTIERĂ ROMÂNĂ – A.R.R. 

 

 
 

RAPORTARE PRIVIND IMPLEMENTAREA SNA 2021-2025 

FIȘĂ pentru MĂSURA 2.5. Digitalizarea serviciilor publice care pot fi automatizate, cu scopul de a reduce riscurile de corupție generate de 
interacțiunea directă cu oficialii publici 

 

1. Stadiul implementării măsurii 

□  implementată   X parțial implementată   □ neimplementată   □ în curs de implementare 

Pe site-ul Autorității Rutiere Române  - A.R.R. există posibilitatea ca fiecare operator de transport să încarce online, sau poate transmite prin poştă, 
cu confirmare de primire, la Autoritatea Rutieră Română - A.R.R. documentele pentru licențiere. De asemenea solicitanții de servicii ARR pot 
solicita transmiterea documentelor la domiciliul/sediul acestora prin curierat.  

În cadrul Direcției Siguranța Infrastructurii Rutiere este implementat un program prin care contractele de atribuire privind efectuarea auditului de 
siguranță rutiere și a inspecțiilor de siguranță rutieră periodice sunt efectuate electronic. 

Depunerea cererilor pentru eliberarea/vizarea certificatelor de pregătire profesională pentru: conducătorii auto care efectuează transport de persoane 
în regim de taxi sau transport în regim de închiriere, transportul cu troleibuzul și pentru transportul vehiculelor avariate precum și pentru eliberarea 
atestatelor profesionale pentru instructorii auto și profesorii de legislație rutieră se face, online, în sistemul informatic al ARR. 
Certificatele/atestatele solicitate fiind descărcate de solicitanți de pe aplicație, fără a mai fi nevoie deplasarea la sediul Agențiilor Teritoriale ARR. 

Este în lucru posibilitatea ca, în anul 2025, și alte documente eliberate de Autoritatea Rutieră Română – A.R.R. să poată fi solicitate, online, prin 
sistemul informatic. 
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2. Modificările instituționale care au survenit în urma implementării măsurii 
Nu a fost nevoie. 

 

3. Modificările asupra situației grupurilor-țintă vizate, atât pe parcursul implementării, cât și la finalizarea acesteia 
Transmiterea/ridicarea online a documentelor a diminuat interacțiunea directă a solicitanților de servicii cu angajații ARR. 

 

4. Costurile implementării 
Sunt costuri de întreținere a site-ului, costuri prevăzute în buget. Costuri suplimentare apar în momentul îmbunătățirii secțiunii unde se pot depune 
documentele. 

 

5. Respectarea termenelor și a conținutului activităților 

A fost respectat termenul prevăzut în PLANUL DE INTEGRITATE AL AUTORITĂȚII RUTIERE ROMÂNE – A.R.R. 2021-2025. 
 
 

6. Întârzierile în realizarea măsurii și motivul producerii lor 
Nu au fost întârzieri. 

 

7. Noul calendar de implementare (în situația în care măsura nu a fost implementată în termen) 
Periodic se aduc îmbunătățirii secțiunii unde se pot depune documentele. 

 

 


